Returforsendelse

Bemaerk venligst, at reklamationer kun kan behandles skriftligt.
Brug venligst vores kontaktformular til dette formal.

Service tider:
Man - Fre 9:00-18:00

lightll.de GmbH
Niederlassung Liinen
Alstedder Str. 40
D-44534 Liinen
Tyskland

light 11.dk

Anmod om din returlabel direkte online, og send
varerne endnu hurtigere tilbage

Vil du gerne returnere en vare, du har bestilt?

Du kan arrangere returneringen direkte online i ,,Min konto” og fa
returlabelen sendt til dig via e-mail. Aflever derefter pakken pa en
UPS- eller DHL-station i naerheden af dig.

Brug af denne formular og levering af de data, der anmodes om her
ngdvendige data, er ikke en forudsaetning for at ggre dine
rettigheder geeldende.

Virksomhedens navn

Efternavn, fornavn

Telefonnummer

Gade, husnummer Ordre nummer Fakturanummer
Postnummer By Land Dato
Antal Jeg returnerer fglgende varer Arsag til returnering Kun til internt brug,
pakker Disse oplysninger er frivillige og hjaelper os med at tilbyde dig udfyld venligst ikke!
en bedre service. Det er ikke en forudseetning for at ggre dine 5
rettigheder geeldende. Modtaget den: Varer ok?
Opbevaret?
D Bestilt forkert D Leveringstider overskredet
I:’ Leveret forkert I:’ Levering ufuldsteendig
|:| Darlig kvalitet |:| Transportskade
D Fundet billigere D Varen falder ikke i min smag
D Darligt pakket D Varen er defekt
D Bestilt forkert D Leveringstider overskredet
D Leveret forkert D Levering ufuldsteendig
I:’ Darlig kvalitet I:’ Transportskade
D Fundet billigere D Varen falder ikke i min smag
D Darligt pakket D Varen er defekt
Bemeaerkninger
Det er vigtigt:
Hvis du har valgt betalingsmetoden forudbetaling eller kontant ved light11.de GmbH
levering, bedes du meddele os dine bankoplysninger til returoverfgrslen. Bozener Str. 13

Men hvis du har valgt en anden betalingsmetode, vil returoverfgrslen blive

foretaget pa samme made.

D-44229 Dortmund

HRB 22504

Retsomrade Dortmund
VAT ID DE231749333
WEEE-Reg.-Nr. DE94743417

Kontoindehaverens navn

Direktgr: Thomas Unger
light11l.de GmbH

Swift-BIC

Niederlassung Liinen
Alstedder Str. 40
D-44534 Linen
Tyskland

IBAN

Telefon +49 (0) 2306-759 58-0
Fax +49 (0) 2306-759 58-45
service@light11.dk

Stadtsparkasse Dusseldorf

Konto 11 054 517
Registreringsnummer 300 501 10
IBAN DEO6 3005 0110 0011 0545 17
Swift-BIC DUSSDEDD


https://www.light11.dk/kontakt/
https://www.light11.dk/min-konto/
https://www.ups.com/dropoff?loc=dk_DK
https://www.dhl.com/global-en/home/our-divisions/ecommerce/europe/dhl-finder.html

Handelsbetingelser

Vi sger ogs3 kundeorienterede losninger i juridiske sporgsmal. Du kan bare ringe til os. Selvfolgelig bevarer du ogs3 dine rettigheder uden begraensninger uden at ringe.
Loven forpligter i szerlig grad online-udbyderen til at komme med talrige henvisninger til kontrakten og de geldende betingelser. Vi har samlet disse oplysninger og vores
avrige forsendelsesbetingelser nedenfor til dig.

Din udbyder og kontrahent

Administration - ingen stationzere salg, ingen returadresse
light11.de GmbH

Bozener Str. 13

D-44229 Dortmund

Direktgr: Thomas Unger
Handelsregister: Amtsgericht Dortmund
HRB 22504

Ust-ID DE231749333

WEEE-Reg-Nr. DE 94743417

Showroom, service, returadresse
light11.de GmbH

Niederlassung Linen

Alstedder Str. 40

D-44534 Lunen

Du kan kontakte vores kundeservice med bestillinger, spargsmal og klager via telefon, fax, e-mail eller personligt i vores showroom.
TIf.: +49(0)2306-759 58-0

Fax: +49(0)2306-759 58-45

E-Mail: service@light11.dk

Servicetider
Man- Fre 03:00 til 18:00 ur

Showroom 3bningstider
Tir- Fre 10:00- 17:00 ur
Lor- Man lukket

Fortrydelsesret
Du har ret til inden for fiorten dage at fortryde kebet uden angivelse af 4rsag
Din fiorten dages fortrydelsesfrist Isber fra den dag, hvor du eller en af dig udpeget tredjepart, som ikke er forsendelsesselskabet, har féet varen overdraget.

For at udnytte din fortrydelsesret skal du informere os (light11.de GmbH, Niederlassung Linen, Alstedder Str. 40, D-44534 Linen, Telefon: 02306-759 58 0, Fax:
02306-759 58-45, e-mail: service@light11.de) via entydig meddelelse (f.eks. postforsendelse, telefax eller e-mail) om, at du @nsker at fortryde kgbet. Du kan
anvende vedhaeftede fortrydelsesformular, men det er ikke et krav. Det er ogsé muligt at udfylde fortrydelsesformularen eller en anden entydig meddelelse via vores
hjemmeside www.light11.dk og sende den elektronisk til os. His du benytter den mulighed, sender vi straks, f.eks. pr. e-mail, en bekraeftelse af modtagelsen af din
fortrydelsesmeddelelse

Fortrydelsesfristen er overholdt, nar om udnyttelse af er afsendt inden istens udiob.

Konsekvenser af tilbagekaldelsen

Huis du fortryder kobet, tilbagebetaler vi det fulde belgb modtaget fra dig, inklusive leveringsomkostninger (med undtagelse af ekstra omkostninger ved valg af anden
leveringsform end vores fordelagtige standard leveringsformer) straks, og senest inden fiorten dage fra modtagelse af meddelelsen om fortrydelse af kabet. Belabet

tilbagefpres via samme betalingsmetode som ved den oprindelige transaktion, med mindre andet udtrykkeligt er aftalt. Der opkraeves ikke gebyr for tilbagebetaling. Vi
kan afvise tilbagebetaling af belgbet, indil vi enten har modtaget varen retur eller modtaget bekraeftelse p3, at varen er afsendt, hvad der end matte forekomme farst.

Du er forpligtet til at returnere eller aflevere varen til os straks, eller senest inden for fiorten dage fra den dato, hvor meddelelsen om fortrydelse er sendt il os. Fristen
er overholdt, hvis varen er afsendt inden udlgbet af tidsfristen p fiorten dage. Vi afhenter varerne. Vi afholder returforsendelsesomkostningerne. Du er forpligtet il at
daskke en eventuel vaerdiforringelse af varen, hvis denne veerdiforringelse ved afpravning af varens tilstand, egenskaber og funktion kan henfares til uhensigtsmzessig
behandling fra din side:

Slut pé afbestillingspolitikken

6.1 Ved fortrydelse af kpb udfyldes formularen og indsendes til os.

1. Gyldighed
1.1 Vi leverer
forretningsside.
1.2 Hyis der hentydes til forbrugere i disse handelsbetingelser, er der tale om fysiske personer, his formal med bestillingen ikke kan karakteriseres som kommerciel,

eller freelanc . Erhvervsdrivende er fysiske eller juridiske personer eller selvejende som bestiller ti , eller
freelance-formal. Kunder p3 disse handelsbetingelser er bade forbrugere og erhvervsdrivende.
1.3 Under angivelsen fristdage forstas alle ugedage bortset fra lordage, sandage og tyske helligdage.

under falgende som alt sammen ligger il grund for en kontrakt med os pa grundlag af tilbuddet p vores internet- og

2. Lagri itet og adgang tl

2.1Vi holder disse og yderligere med din ! data Klar til at blive hentet frem. Du kan ganske enkelt arkivere denne
information pa dette sted enten ved at downloade og gemme datai ved hjzelp af i

din browser eller vente pa den automatiske ordrebekrasftelse, som vi ogsa sender som e-mail, efter du har foretaget din bestilling og angivet din leveringsadresse. Denne
ordrebekraftelse pr. e-mail indeholder ligeledes kontraktbestemmelser med oplysninger om din ordre, og disse Handelsbetingelser kan let udskrives eller gemmes med dit
e-mailprogram.

2.2 Kontraktindholdet gemmes hos s, men du kan af sikkerhedsarsager ikke hente et frem. Vi tilbyder alle kunder en “Min konto” med eget password. Her kan du med
dine registreringsdata se dine 3bne og for nylig afsendite ordrer, cendre dine light11-konto- og adresseaplysninger samt dit password og tilmelde eller afmelde dig nyheds-
brevet. Kunden er forpligtet til at behandle disse personlige adgangsdata fortroligt og hindre enhver uautoriseret tredjepart adgang til dem

3. Kontrahent, sprog og kontraktindgdelse

3.1 Din kontrahent er light11.de GmbH, som reprasenteres af Thomas Unger, Bozener Str. 13, 44229 Dortmund. Kontrakter i vores internetforretning kan indgas pa engelsk,
tysk, fransk, hollandsk, italiensk, spansk og dansk. Alle vores tilbud er med forbehold for zndringer, s& lenge de ikke er inkluderet i en aftale. Inden afsendelsen af din
bestilling har du mulighed for at efterprave og rette dine angivne data. Ved at indsende din ordre indgar du en bindende aftale. Bekraeftelsen af ordren folger umiddelbart
efter en teknisk fejifri angivelse af din ordre.

3.2 Ved indsendelse af din bestilling indgar du en bindende aftale med os. Nar bestillingen er modtaget hos os, modtager du en automatisk bekraeftelse fra os. Det er
udelukkende en bekrazftelse p3, at vi har modtaget bestillingen, og ikke en egentlig ordrebekraeftelse, med mindre du har valgt forudbetaling, o bekreeftelses-e-mailen
indeholder et link tl betaling.

3.3 Den bindende aftale etableres umiddelbart efter bestilling, nar du ifalge vores anvisninger gennemfarer betaling for bestillingen via en af de netbetalingslgsninger, vi
tilbyder. Vi tilbyder netbetaling via PayPal

3.4 Hvis du har valgt en anden betalingsmulighed ved din bestilling, indgas den bindende aftale farst ved modtagelse af en separat e-mail med vores accept. Denne e-mail
har teksten “Bekraeftelse af modtaget bestilling” | emnelinjen.angivelse af din ordre.

3.5 Nar en bindende aftale indgés ifolge separat e-mail som beskrevet i afsnit 3.4, er du — med forbehold for den lovmaessige fortrydelsesret — hojst bundet af bestillingen
i3 hverdage.

3.6 Bemaerk, at ved forudbetaling vil levering farst finde sted, nar hele belgbet er modtaget pé vores konto. Reservering af en vare via forudbetaling kan hajst ske for en
periode pa 2 uger. Huis belabet farst modtages herefter, kan leveringen blive forsinket.

4. Priser, forsendelsesomkostninger

4.1 For bestillinger i vores internetbutik gezlder de priser, der er anfart i tilbuddet pa bestillingstidspunktet. De angivne priser er endelige priser, dvs. de inkluderer den
geeldende tyske lovpligtige moms og andre pr Vores afhanger af, om det er en pakkelevering eller en speditorlevering, og til
hvilket land leveringen sker. For pakkelevering geelder falgende: Inden for Tyskland, til Frankrig, Holland og @strig leverer vi gratis fra en ordrevaerdi pa 99 €. Vi leverer gratis
il Belgien, Italien, Luxembourg, Schweiz, Slovenien og Spanien fra en ordrevaerdi pa 299 €. Til Andorra, Danmark, Finland, Graekenland, Monaco, Polen, Portugal, Slovakiet,
Tjekkiet, Ungarn, Bulgarien, Estland, Storbritannien, Irland, Kroatien, Letland, Litauen, Nordirland, Rumzenien, Sverige leverer vi din ordre fragtfrit fra en ordreveerdi p €
399, Vi leverer din ordre gratis til Liechtenstein og Norge fra en ordrevaerdi pa 499 €.

4.2 For pakkeleverancer til nedenstaende lande opkraever vi et fast gebyr for miljgvenlig emballage og forsendelse for ordrer under 99,00 €: Tyskland 6,50 €, @strig 9,90 €,
Frankrig 9,90 €, Holland 9,90 €. For pakkeleverancer tl falgende lande opkreever vi et fast gebyr for miljavenlig emballage og forsendelse under en ordreveerdi pa € 299,
Belgien € 9,90, Italien € 9,90, Luxembourg € 9,90, Schweiz € 9,90, Slovenien € 9,90, Spanien € 9,90. For pakkeleverancer til folgende lande opkrzever vi fglgende faste pris
for miljgvenlig emballage og forsendelse for ordrer under € 399: Andorra € 19,90, Danmark € 19,90, Finland € 19,90, Graekenland € 19,90, Monaco € 19,90, Polen € 19,90,
Portugal € 19,90, Slovakiet € 19,90, Tjekkiet € 19,90, Ungarn € 19,90, Bulgarien € 24,90, Estland € 24,90, Storbritannien € 24,90, Irland € 24,90, Kroatien € 24,90,

Letland € 24,90, Litauen € 24,90, Nordirland € 24,90, Rumzenien € 24,90, Sverige € 24,90. For pakkeleverancer til flgende lande opkraever vi en fast pris for miljpvenlig
emballage og forsendelse under en ordrevaerdi pa € 499,00: Liechtenstein € 29,90, Norge € 29,90. For alle andre lande opkraever vi en fast pris pa € 199,00 pr. ordre.
Itilfelde af levering uden for Europa skal kunden afholde for ud- og retur

4.3 Flgende galder for forsendelse med speditar: Inden for Tyskland leverer vi gratis for ordrer over € 99,-. Forsendelse til Belgien, Frankrig, Italien, Luxembourg, Holland,
@strig, Polen, Portugal, Slovenien, Tiekkiet, Ungarn, Danmark, Schweiz og Spanien er gratis ved ordrer over € 650, Vi leverer din ordre gratis til Bulgarien, Estland, Kroatien,
Rumanien, Sverige, Slovakiet, Andorra, Finland, rbritannien, Irland, Letland, L , Litauen, Monaco, Nordirland og Norge for ordrer over 750 €.
For forsendelser inden for Tyskland opkréever vi en fast pris pa 49 € for miljgvenlig emballage og forsendelse for ordrer under 99 €. Ved forsendelser til folgende lande
opkraver vi et fast gebyr pa 650 € for miljgvenlig emballage og forsendelse: Belgien 49 €, Frankrig 49 €, Italien 49 €, Luxembourg 49 €, Holland 49 €, @strig 49 €, Polen 49 €,
Portugal 49 €, Slovenien 49 €, Tjekkiet 49 €, Ungarn 49 €, Danmark 69 €, Schweiz 69 € og Spanien 69 €. Ved levering til falgende lande opkrzever vi en fast pris for miljgvenlig
emballage og forsendelse under en ordrevaerdi pa 750,- €: Bulgarien 69,- €, Estland 69,- €, Kroatien 69,- €, Rumznien 69,- €, Sverige 69,- €, Slovakiet 69,- €, Andorra 99,- €,
Finland 99,- €, Graekenland 99,- €, Storbritannien 99,- €, Irland 99,- €, Letland 99,- €, Liechtenstein 99,- €, Litauen € 99, Monaco € 99, Nordirland € 99, Norge € 99. For alle
andre lande opkréever vi en fast pris pa € 199 pr. ordre. For leverancer uden for Europa berer kunden for ud- og retur

4.4 Ved levering uden for Tyskland kan der opstd yderligere omkostninger ved import til et tredjeland (told, eventuelle toldafgifter og importafgifter). Disse andre omkost-
ninger skal afholdes af kunden

5. Betaling og levering

5.1Vi tilbyder folgende betalingsmuligheder for ordrer afgivet via vores online shop:

Som forudbetaling med 2 % rabat for kgb p3 over € 1.000;- med 5 % rabat skonto

Overfor venligst belgbet efter modtagelse af vores anmodning om forudbetaling, som du vil modtage via e-mail. Angiv venligst dit navn og ordrenummer, nar du foretager
overforslen. De varer, der er pa lager, vl blive afsendt umiddelbart efter modtagelsen f din betaling pa vores konto. His varerne ikke er pé lager, vil de forst blive bestilt
efter modtagelse af din betaling hos leverandaren og afsendt til dig efter ankomst tillight11.de. For nogle maerker giver vi ke rabat, en aktuel oversigt kan findes her:
https://www.light11.dk/service/betaling,

PayPal op til en ordrevaerdi pa € 1.500,

Du betaler fakturabelabet via onlineudbyderen PayPal. I slutningen af bestillingsprocessen bliver du fart til PayPal-siden, hvor du kan logge ind. Du skal altid veere registreret
der eller forst registrere dig, legitimere dig med dine og bekrafte over for os De varer, der er pé lager, vil
blive afsendt umiddelbart efter, at din betaling er blevet bekraftet af PayPal. Betaling via PayPal er mulig op il en ordreveerdi pa € 1.500.

Kreditkort

Vi accepterer Eurocard/Mastercard, VISA Card, American Express og Diners Club. Hyis dit kreditkort er blevet registreret af den kortudstedende bank il Verified by VISA

og MasterCard SecureCode, vil den tilhgrende blive udfart. Dine kreditkor krypteres ved hjzlp af SSL og behandles strengt fortroligt. Det
betyder, at dine data er i sikkerhed hos os og ikke “falder i de forkerte hander”. Afsendelsen af de leverbare varer finder sted umiddelbart efter accept af din kreditkortbetal-
ing. Kreditkortselskabet vil blive autoriseret til at debitere det fulde fakturabelob fra din kreditkortkonto, nar kontrakten er indgdet.

Amazon Pay

Hvis du har en Amazon-kundekonto, kan du biot logge ind med dine Amazon-login-data og afgive din ordre pé light11.de. Du kan allerede vaelge Amazon Pay i indkpbskur-
ven, eller nar du logger ind pa light11.de. Hvis du veelger Amazon Pay her, behover du ikke at registrere dig hos light11.de. Betalings- og forsendelsesoplysningerne vil blive
overfort sikkert fra din Amazon-kundekonto. Hvis du allerede har en kundekonto hos os, kan du veelge Amazon Pay som normalt, nar du betaler. Du skal ogs3 bruge en
Amazon-kundekonto til dette.

5.2 Vi leverer normalt pakker op til 70 kg med UPS eller DHL il din hjemmeadresse eller til en adresse efter eget valg. Varer over 70 kg leverer vi med spedition. Varer med
spedition skal sendes il den relevante produktside med den tilsvarende afmzzrkning. til postbokse eller er ikke muligt. Medmin-
dre andet er aftalt, skal leveringen ske ved spedition til den farste aflaste dor pa kundens leveringsadresse. Du vil modtage en besked, ndr varerne har forladt vores lager.
Leverancer pa sakaldte pakkestationer kan vi ke tilbyde. Safremt leveringen ikke er mullg, modtager du en besked fra chaufforen med en alternativ overdragelsesmulighed
5.3 Vi kan levere varer pé lager uforsinket efter modtagelse af bestilling o forudbetaling. Varer pa lager markerer vi pa produktsiderne med referencen 24 h. Med hensyn til
leveringstiden pa varer, som ikke er pa lager, henviser vi ogs3 til produktsiden.

5.4 Leveringspligten forfalder, hvis vi ikke selv modtager den rigtige vare til tiden og manglen ikke kan erstattes. Hvis varere er utilgangelige, vil vi straks underrette dig og
refundere eventuelle forudbetalinger med det samme.

5.5 Leveringstiden forlenges, hvis der udbryder strejker og lockouter samt ydre omstandigheder, som vi ikke har indflydelse pa, iseer i tilfelde af leveringsforsinkelser pa
grund af force majeure. Begyndelsen og slutningen pa disse hindringer meddeler omgéende vi kaberen.

5.6 Forbrugerne patager sig risikoen for utilsigtet tab og utisigtet forringelse af varerne ved et kzb med forsendelse og varelevering gennem speditar til forbrugeren eller til
en bestemt modtager. Dette gelder uanset, om forsendelsen er forsikret eller ej. Ellers overtager speditren, eller personen eller institutionen, som ellers er ansvarlig for
leveringen, risikoen for utilsigtet tab og utilsigtet forringelse af varerne ved leveringen fra koberen.

6. Fortrydelsesret

Fortrydelsesformular

- light11.de GmbH, Niederlassung Linen, Alstedder Str. 40, D-44534 Linen, Fax: 02306-759 58-45, E-Mail: service@light11.de

- Jeg/vi fortryder hermed (*) den af mig/os (*) indgaede aftale om kob af falgende vare(r) (*)/ udfarelse af folgende
serviceydelse(r) (*)

- Bestilt den (*)/modtaget den (*)

- Navn pé kgber(e)

- Kgbers pategnelse

- Kgbers underskrift (kun ved meddelelse pé papir)

- Dato

(*) De ikke relevante tekstdele overstreges.

7. Returret

7.1Ud over din lovmeessige fortrydelsesret tilbyder vi en udvidet returret pa 100 dage. Efter udigb af den lovmzessige fortrydelsesfrist pa 14 dage (se punkt 6 i vores gener-
elle betingelser) har du stadig mulighed for at fortryde kabet og returnere varen inden for 100 dage fra modtagelse. Varen skal sendes inden fristens udigb. Forudszetning for
udnyttelse af den udvidede returret er, at varen er | komplet stand (inklusive tilbeharsdele, vejledning, batterier, akku osv.) og intakt (uden skade eller brugsspor).

Varen returneres il

light11.de GmbH
Niederlassung Linen
Alstedder Str. 40
44534 Liinen

For at sikre en problemfri returforsendelse af varen har vi lagt en returformular med anvisning til gratis returforsendelse med maerkat til download pé vores hjemmeside.
Varen skal emballeres forsvarligt, sa den er sikret mod beskadigelse. Returforsendelse sker pa vores ansvar. Ge returforsendelsesanvisningen. Du skal ogsa oplyse dine
bankoplysninger, sé vi kan tilbagebetale belgbet. Vi udbetaler ikke kontanter. Derudover er de generelle geeldende. g af kabspris og
eventuelle andre betalinger sker efter returnering af varen til den konto, du har oplyst.

7.2 Den lovmazssige fortrydelsesret pa 14 dage bergres eller indskraznkes ke af vores udvidede returret pa 100 dage og glder uafhazngigt heraf. Frem tl udiobet af den
lovmaessige fortrydelsesret ifalge punkt 6 i vores generelle betingelser galder de anforte Vores udvidede returret indskraenker
heller ikke de lovmaessige garantivilkar.

8. Ejendomsforbehold
Indtil den fulde betaling registreres forbliver varerne vores ejendom.

9. Garanti og behandling af klager

9.1 De varer, vi leverer, er omfattet af den lovmasssige reklamationsfrist pé 2 ar. Fristen begynder fra

leveri Garantikrav til er begraenset til en periode pé 1 ar efter leveringen.

9.2 Erhvervskunder skal meddele os skriftligt om synlige mangler straks, og senest inden for en frist pa 14 dage fra modtagelse af varen. Ved opdagelse af ikke synlige
mangler er kunden forpligtet ti at klage straks, og senest

inden for 14 dage, fra manglen opdages. Kgbers tidsfrist er overholdt, nar meddelelsen er afsendt inden fristens

udlgb. | alle andre tilfzelde anses varen om godtaget uanset eventuelle mangler. Fristen er overholdt ved

afsendelse inden fristens udigb. For forhandlere gaelder endvidere § 377 i HGB (den tyske kobslov).

9.3 Fra de ovennavnte bestemmelser til 9.1. og 9.2., med undtagelse af de folgende begraensninger eller ansvarsfraskrivelse af garanti, skal de pé grund af en mangel,
der beror pa erstatningskrav fra skader pé livet,

kroppen eller sundheden, som opstar pa grund af misligholdelse af os samt erstatningskrav for andre skader,

folge fra os pé grund af forszetlige eller groft uagtsom misligholdelse. For de ovenfor undtagne fordringer traeder

den lovpligtige pa 2éri kraft. eller af garantikrav i det hele taget

geelder ikke i tilfzelde af overtagelsen af en garanti fra vores side eller en mangel forties fra vores side

.S, § 444 BGB. En eventuel garanti forbliver ogsa upévirket. Hvis vores ansvar er udelukket eller begraenset

eller styret af undtagelser, gaelder dette ogsa for medarbejdere, advokater og agenters personlige ansvar.

9.41 geelder de

9.5 Ved serviceforespargsler bedes du venligst kontakte vores kundeservice. Du kan kontakte vores kundeservice

med bestillinger, sporgsmal, klager og pataler via telefon, fax, e-mail eller personligt i vores showroom.

Showroom, service & af
light11.de GmbH Niederlassung Linen
Alstedder Str. 40
D-44534 Linen

TIf: +49(0)2306-759 58-0
Fax: +49(0)2306-759 58-45
E-Mail: service@light11.dk

Servicetider
Man- Fre 09:00 til 18:00 ur

Showroom abningstider
Tir- Fre 10:00- 17:00 ur
Lar- Man lukket

10. Databeskyttelse

Vores. er underlagt de Naermere oplysninger om indsamling og brug af dine personlige data finder du venligst under vores
databeskyttelsespolitik som indeholder oplysninger om kreditvurdering, inden for hvis rammer sandsynligheden for en misligholdelse kan beregnes, hvormed din adresse
ogsd medtages.

11. Anvendelig lov, vaerneting

11.1 For samtlige retslige handler eller andre retslige forhold med os glaeder loven i Tyskland. FN-kgbsretten (CISG) og andre mulige internationale konventioner, selv hvis
den gennemfores i tysk loy, finder ingen anvendelse. Dette lowalg indebzerer, at de kunder, der har bopzel i et af EU-landene eller Schweiz, ikke mister der bevilligede
beskyttelse, som kommer fra denne stats tvingende lovgivning.

11.2 | erhvervsmzessigt omgang med handlende og den offentlige rets juridiske personer bliver der taget beslutning af vores hovedszede som vaerneting om alle retsstri-
digheder over disse forretningsbetingelser og deres gyldighed ved indgaede szerskilte kontrakter, herunder ogsa veksel- eller checkpapir. Vi har i dette tilfzelde ogsé have ret
il at sagsage kunden.

12. Salvatorisk klausul

Hvis nogle bestemmelser for disse handelsbetingelser skulle vaere helt eller delvist juridisk ugyldige eller mister deres gyldighed senere, vil gyldigheden for disse handelsbet-
ingelser ikke blive pavirket. | stedet for de traeder de i kraft. Det samme gaelder i det omfang, disse handelsbetingelser
skulle afslgre en uforudset undladelse.

13. Bemarkning om bortskaffelse af batterier

Miljgbeskyttelse

indholdsstoffer, f.eks. Skadelige stoffer af kemisk slags i elektriske apparater, som skal bortskaffes, kan skade miljget og helbredet ved ikke faglig korrekt opbevaring, specielt
ved ikke brudsikker og ikke faglig korrekt bortskaffelse via personer, der ikke er berettigede dertil. Netop ved illegale leveringer til udlandet er det ikke garanteret, at miljget
og det menneskelige helbred er beskyttet mod skader. Elekiriske apparater, der skal bortskaffes, kan ogsa indeholde genbrugelige rastoffer, elektriske apparater, der skal
bortskaffes, kan repareres eller dele deraf kan genbruges og dermed skane miljget betydeligt. Elektriske apparater, der skal bortskaffes, ma derfor ikke bortskaffes med

det normale husholdningsafald eller udfores af landet llegalt. Du er som bruger medfar loven forpligtet til at tilbagegive elektriske apparater hhv. et bortskaffe dem efter
forskrifterne. Tag venligst hensyn til: Du er selv ansvarlig for at slette personoplysninger i de elektriske apparater, som skal bortskafes.

Batterier

Herefter modtager du en meddelelse om vilkér og betingelser i forbindelse med din Der opnés ikke
retigheder ud over detlovmiessgt fastsatte. Navnii e forhanclere ke amfattet af den lovmeessigefortrydelsesret kil ndgset afale om en delaf betalmgen.

feks. kemiske batterier, kan skade miljget og helbredet ved ikke faglig korrekt opbevaring og bortskaffelse. P4 samme tid kan der ogs vaere genbrugelige
réstoffer i apparaterne. Batterier ma derfor ikke bortskaffes med det normale husholdningsaffald. Du er som bruger medfar loven forpligtet tl at tilbagegive brugte batterier,
der skal bortskaffes.

Du kan aflevere brugte batterier til forhandleren eller i de dertil egnede (feks. offentlige i din kommune eller i handlen), eller tilbag-
esende dem gratis Du kan ogsa sende batterierne gratis tilbage til forhandleren med posten, hvorved du skal overholde loven om transport af farligt gods. Angivelserne om

er begraenset tl for en normal samt brugte batterier, som forhandleren forer eller har fort i sit sortiment.
Mirket med n overstreget skraldespand skal huske dig pé, at du ikke mé kaste batterierne i husholdningsaffaldet.

Under dette mzerke kan du se yderligere efterstdende symboler om indholdsstoffer med falgende betydning: Pb = batteri indeholder mere end 0,004 massepro-
cent bly, Cd = batteri indeholder mere end 0,002 masseprocent cadmium, Hg = batteri indeholder mere end 0,0005 masseprocent kviksglv.

Elektrisk udstyr, som skal bortskaffes
Elektrisk- og elektronikapparater med folgende symbol, en ,overstreget skraldespand med hjul* betyder:

Symbolet henviser dig ti, at du som ejer af dette apparat, ikke ma bortskaffe dette i (gra gul papir
eller glas). Du skal aflevere apparatet ti f.eks. kommunens indsamlingssted, der skal vaere adskilt fra usorteret husholdningsaffald, for at det kan tilfares genbruget
Brugte batterier og genopladelige batterier, som ikke er fast indbygget i det elektriske apparat, der skal bortskaffes, skal adskilles fra dette for aflevering,

Modtagelse af elektriske apparater ma nagtes, his der er fare for helbred og menneskers sikkerhed pa grund af en forurening.

Stand: 02/2024
Ditlight11.de GmbH, Thomas Unger

Ogsa disse handelsbetingelser skildrer ophavsretligt beskyttet andelig ejendomsret. Brug af tredjemand — ogsa kun delvist — er ikke tilladt | kommercielt gjemed af varetil-
buddet og/eller serviceydelser. Lovovertraedere vil blive retsforfulgt. WIENKE & BECKER patager sig intet ansvar over for tredjemand, specielt ikke med hensyn til fornzevnte
angivelser om fuldstaendighed og aktualitet.
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